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1. Uvod — preco tento projekt vznikol

Tento projekt vznikol najméd z osobnej potreby. Pri praci a pozorovani prevadzky som si
uvedomil, Ze neexistuje presny prehl'ad o tom, kol’ko zdkaznikov ju navstevuje, v akych ¢asoch
prichadzaja a ako sa pohybuju pocas dna.

Tieto informdcie uzko suvisia s celkovym fungovanim prevadzky — od planovania personalu
az po riadenie zasob a dostupnost’ tovaru. Bez redlnych dat sa rozhodnutia robia iba na zaklade
odhadov, ¢o méze viest’ k neefektivnemu vyuzitiu zamestnancov, zbytoénym nakladom alebo
naopak nedostato¢nému pokrytiu pocas spicky.

Zaroven tieto udaje umoziuji porovnavat’ navstevnost’ s trzbami, ¢o poskytuje presnejsi
pohl'ad na vykonnost’ prevadzky a spravanie zdkaznikov.

Prave tento problém ma motivoval vytvorit' vlastné rieSenie, ktoré dokaze automaticky
zaznamenavat’ navstevnost’ a poskytovat’ presné daje vyuZzite'né v praxi.

Cielom projektu preto nebolo len vytvorit' technické zariadenie, ale vyrieSit konkrétny
problém z redlneho prostredia a overit’ funkcénost’ rieSenia v dlhodobej prevadzke.

2. Navrhnuté rieSenie

Na zaklade identifikovaného problému som navrhol systém, ktory automaticky monitoruje
pohyb o0sbb pri vstupe do prevadzky a zaznamenava ich vstupy a vystupy.

Systém funguje plne automaticky bez potreby zasahu pouzivatela. Jeho ulohou je zbierat’
presné udaje o navstevnosti a poskytovat’ ich v redlnom case.

Pri navrhu som sa riadil principom, Ze jednoduchost’ je kl'i€, preto som sa snazil vytvorit
rieSenie, ktoré je technicky nenaroc¢né, spolahlivé a I'ahko pouZzite'né v praxi.

Zariadenie:

e zaznamendava kazdy prechod osoby,
rozliSuje smer pohybu (vstup / vystup),
priebezne aktualizuje pocet 0sob v priestore,
odosiela tidaje do online databézy.

Riesenie nevyzaduje zloziti instaldciu ani Udrzbu a je vhodné pre dlhodobu prevadzku.
Praktické vyuzitelnost’ systému bola overena jeho redlnym nasadenim.



3. Princip fungovania systému

Systém je umiestneny pri vstupe do prevadzky a jeho ulohou je zaznamenévat’ kazdy prechod
osoby.

Zakladom su dva infracervené senzory umiestnené za sebou v smere pohybu. Kazdy senzor
vytvara neviditel'ny infracerveny Iuc, ktory je pri prechode osoby preruseny.

Systém sleduje poradie aktivacie senzorov a na zéklade toho urcuje smer pohybu:

e prvy senzor — druhy senzor = vstup,
e druhy senzor — prvy senzor = vystup.

Na zéklade tejto logiky systém:
e upravi aktudlny pocet 0sdb v priestore,
e zaznamena typ udalosti,

e odosle udaje na spracovanie.

Cely proces prebieha automaticky v redlnom Case. Implementovana logika zarovenl zabraiiuje
opakovanému zapocitaniu jednej osoby a znizuje riziko chyb.

4. Technické rieSenie
Technické riesenie je navrhnuté s dorazom na jednoduchost’, spol'ahlivost’ a praktické vyuzitie.

Zakladom systému je mikrokontrolér ESP32, ktory spracovava udaje zo senzorov a riadi cely
systém. Vyhodou je integrovand WiFi komunikacia a dostato¢ny vykon pre spracovanie dat.

Na detekciu pohybu su pouzité dva infraervené senzory typu IR break-beam s digitdlnym
vystupom.

Zapojenie:
e S1— GPIO 18, S2 — GPIO 19, napgjanie 3,3 V, spolocna zem.

Mikrokontrolér vyhodnocuje signaly pomocou stavového algoritmu, ktory zabezpecuje presné
rozliSenie vstupu a vystupu.

Data st odosielané cez WiFi pomocou HTTP poziadaviek. Serverova Cast’ je realizovana
pomocou Google Apps Script, ktory udaje uklada do Google Sheets.

Vyhody rieSenia:
e bez potreby vlastného servera,

e jednoducha implementacia,
e pristup k datam odkialkol'vek.



5. Realne nasadenie systému
Systém bol redlne nasadeny v dvoch prevadzkach, kde funguje nepretrzite niekol’ko mesiacov.

Zariadenie je umiestnené pri vstupe a automaticky zaznamenava pohyb zakaznikov bez potreby
zasahu obsluhy.

Pocas prevadzky sa potvrdila:
e spolahlivé detekcia,
e presné rozliSovanie smeru,
o stabilnd prevadzka bez vypadkov,

e bezproblémové ukladanie dat.

Systém bol testovany v ré6znych podmienkach a preukézal stabilni funkénost. Nevyzaduje
udrzbu a pracuje plne automaticky.

Tymto nasadenim sa potvrdilo, Ze ide o realne pouZzitel'né rieSenie, nie iba prototyp.
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UkaZzka zapojenia senzorov v prevadzke



6. Vysledky, prinos a zaver

Systém poskytuje presné tidaje o navstevnosti, ktoré umoziuju lepsie riadenie prevadzky.

Na zéklade dat je mozné:

o identifikovat’ najvytazenejsie Casy,
e optimalizovat’ pracovné zmeny,

e upravit otvaracie hodiny,

o efektivnejsie riadit’ zasoby a tovar.

Zaroven je mozné porovnavat’ navstevnost’ s trzbami, ¢o poskytuje hlbsi pohl'ad na fungovanie

prevadzky.

Najvacsim prinosom systému je prechod od odhadov k redlnym déatam, na zéklade ktorych je

mozné robit’ presné rozhodnutia.

Projekt splnil svoj ciel’. Vznikol funkény systém, ktory je redlne pouzivany a overeny v praxi,
¢o potvrdzuje jeho prakticka hodnotu.
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